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				¿Qué incluye este libro?

				El contenido de este material fue desarrollado para que adquieras diversos conocimientos, habilidades y actitudes de manera gradual. El estudio de cada unidad se apoya en recursos adicionales que fueron seleccionados por docentes para orientar, facilitar y ampliar tu aprendizaje. Considera que esta guía puede visualizarse en diversos dispositivos móviles, como tu celular, tableta o laptop.

				La estructura de este libro se compone de los siguientes elementos:
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							Organizador cognitivo	 de aprendizaje (OCA)	

						Te muestra un panorama general del libro, los contenidos que se desarrollan, su relación con los conocimientos antecedentes y subsecuentes, así como las habilidades y actitudes que fortalecerás con el estudio de los contenidos.

						El OCA es interactivo, por lo cual podrás dar clic en el nombre de cada unidad a la cual quieras dirigirte.
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							Evaluación diagnóstica

						Es una actividad que alude a conocimientos previos vinculados con tu experiencia laboral o personal, los cuales podrás relacionar con los contenidos que revisarás en cada unidad.
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							Contenido

						Presenta las temáticas centrales organizadas en temas y subtemas, sustentadas en las fuentes de consulta, las cuales están constituidas por múltiples recursos (libros, videos, artículos, podcasts, páginas de internet, entre otros). Es el conjunto de conocimientos que te ayudará a resolver las actividades y ejercicios planteados.
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						 Actividades

						 de aprendizaje

						Estas actividades están diseñadas para que pongas en práctica los conocimientos adquiridos en las diferentes unidades del libro. Asimismo, cuentan con instrumentos que te permitirán evaluar tu desempeño en cada una de las actividades.
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							Autoevaluación

						Este ejercicio te permitirá valorar el dominio de los temas que revisaste en cada unidad y reforzar los que consideres necesarios.
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				Semblanza del autor

				César Soto Morales estudió la maestría en Relaciones Internacionales, cuenta con un diplomado en Docencia universitaria y la licenciatura en Derecho por la Facultad de Estudios Superiores Aragón, de la Universidad Nacional Autónoma de México.

				Actualmente, realiza el doctorado en Ciencias Políticas y Sociales con orientación en Relaciones Internacionales en la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de la UNAM.

				Es ponente en el diplomado sobre Comercio y Negocios Internacionales para la diversificación comercial para la empresa mexicana, en el módulo sobre elaboración de proyecto de exportación.

				Su experiencia como docente es amplia, ha formado parte de la planta académica de la Universidad del Valle de México, Incarnate Word México y la Facultad de Estudios Superiores Aragón, donde imparte asignaturas en el sistema abierto y escolarizado de la licenciatura en Relaciones Internacionales.
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				En el sector privado se ha desempeñado como gerente del departamento de auditoria y facturación interna en DHL Air & Ocean de México y el departamento de Comercio exterior de Adidas de México y Panasonic.

				Ha colaborado en el libro La reconquista europea balance a 10 años del acuerdo global México-UE, editado por la Universidad de Guayaquil y la Red Mexicana de Acción Frente al Libre Comercio (RMALC).
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				Presentación de la asignatura

				Bienvenidos sean a la guía de Tráfico internacional III, donde estudiaremos el funcionamiento del departamento de tráfico, el diseño de rutas y los distintos tipos de transportación internacional.

				El objetivo es dotarte de conocimientos teóricos y operativos sobre el proceso de exportación e importación de mercancías a través de la realización de casos prácticos.

				Es de suma importancia conocer el procedimiento de tráfico de mercancías a fin de comprender de manera muy clara la parte logística de importación y exportación de las mismas.

				A través del estudio de las etapas logísticas que van desde el desarrollo, diseño del producto, elaboración, almacenamiento, empaquetado, transportación, documentación y servicio posventa.

				La guía consta de tres unidades y se relaciona con las asignaturas antecesoras seriadas y con la materia de Comercio internacional. En la primera se estudia la estructura y las funciones del departamento de tráfico de la empresa, en la segunda se explican los procedimientos 
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				logísticos de la cadena de transportación logística y, por último, en la tercera se llevan a la práctica los conocimientos adquiridos mediante la explicación de un caso práctico que incluye paso a paso el procedimiento para localizar mercados de exportación, realización de rutas, selección de transporte y cálculo de costos y riesgos.

				Todo lo anterior le permitirá al estudiante contar con las habilidades para reconocer las áreas de un departamento de tráfico, sus funciones, la correcta clasificación y el manejo administrativo de los embarques internacionales, así como la parte operativa y de costing y pricing, el cálculo de riesgos y el de tiempos logísticos, así como su correcta planeación y control.

				Es importante considerar que a la hora de comenzar a estudiar la materia se debe tener un conocimiento básico de los términos de comercio internacional (Incoterms) y tomar en cuenta que estos se actualizan cada diez años (la versión de 2020 está vigente y lo será hasta el año 2029).

				Esperamos que sea una guía útil para comprender la importancia del tráfico internacional de mercancías como complemento a nuestra disciplina íntimamente ligada al comercio internacional.
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				Recuerda que esta guía es un material de apoyo para el estudio de la asignatura, por ello, es importante que asistas a las sesiones presenciales que indique tu docente, realices las lecturas propuestas en las actividades de aprendizaje y atiendas las retroalimentaciones. Lo anterior te permitirá alcanzar con éxito el objetivo general de aprendizaje. También considera que en las sesiones presenciales es donde se abordarán con mayor detalle los temas expuestos en este material.
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				Forma de trabajo

				En este material, los contenidos de estudio están organizados por unidad, además, incorpora evaluaciones, actividades y otros recursos que te permitirán adquirir nuevas habilidades y conocimientos. Por ello se te invita a:
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						3Analizar los objetivos, tanto el general como los particulares, para conocer las metas de aprendizaje.
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						4Consultar la sección Planeación para el estudio del contenido, ésta te permitirá organizar de forma estratégica los tiempos necesarios para la revisión de este material.
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						5Resolver las evaluaciones diagnósticas. 
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						6Estudiar con disciplina los temas y consultar los recursos interactivos del libro para que alcances los objetivos planteados.
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						8Realizar las actividades de aprendizaje. Antes de resolverlas, estudia el contenido, revisa las fuentes de consulta y lee las instrucciones.
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				Planeación para el estudio del contenido

				Esta sección es un apoyo para que organices tu tiempo de estudio.
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				Evaluación diagnóstica

				Antes de comenzar a estudiar los contenidos de este material, y con el fin de conocer tus conocimientos previos, contesta la siguiente actividad.
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				La definición de “tráfico internacional de mercancías” es:	Acción de trasladar mercancías de un país a otro; por lo tanto, el transporte internacional incluye el conjunto de medios de transporte que actúan desde y hacia cualquier punto geográfico.	Conjunto de actividades que tienen por objeto la planeación y control del intercambio de mercancías entre naciones, incluyendo el transporte, manejo de materiales, empaquetado, almacenamiento, entre otros.	Medio de transporte que permite trasladar grandes pesos y volúmenes de mercancías sólidas o líquidas.
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						¡Incorrecto! Esta respuesta es muy simple, trasladar mercancías requiere más actividades, no solo los medios de transporte.
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				¿Qué son los Incoterms?	Medios de transporte que permiten la exportación de ciertos materiales o productos.	Organizaciones que regulan el traslado internacional.	Términos de comercio internacional.	

				Son actividades del departamento de tráfico de una empresa:	Coordinación, envió de documentos e impuestos al agente aduanal, contratación de seguro y transporte internacional, y coordinación para el despacho aduanal de importación de las mercancías.	Despachos aduanales de la mercancía, mercadotecnia internacional y estudios de mercado.	Transportación directa de la mercancía, venta al menudeo y servicio al cliente.	
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						¡Incorrecto! Los Incoterms reflejan las normas de compraventa internacional.
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							Objetivo particular

							Identificar el funcionamiento del departamento de tráfico de una empresa a través

						

					

				

				
					
						[image: ]
					

				

			

			
				
					
						[image: ]
					

					
						
							Objetivo particular

							del estudio y diseño de esquemas organizacionales para comprender su estructura
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				El departamento de tráfico de mercancías ejecuta algunas funciones como la coordinación, envió de documentos e impuestos al agente aduanal, contratación de seguro y transporte internacional, y coordinación para el despacho aduanal de importación de las mercancías.

				El estudio de los temas que integran esta unidad es vital, dado que son las bases de la estructura organizacional del departamento de tráfico de mercancías en las empresas o instituciones, tales como la función del departamento y sus esquemas organizacionales, según el tipo de empresa o actividad, su funcionamiento, los tipos de organización dentro del departamento de tráfico de mercancías, la clasificación de los embarques y, en general, el manejo administrativo y logístico del departamento, con lo que adquirirás las bases teórico-administrativas que te permitirán comprender de manera 
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				más amplia el funcionamiento de la actividad logística dentro de la empresa exportadora.

				Los conocimientos que adquirirás al finalizar el estudio de esta unidad son la base del estudio de la materia, por lo que es muy importante que queden bien sustentados, ya que te permitirán comprender los contenidos de las siguientes unidades.

				Es importante que tomes en cuenta los diferentes tipos de organización del departamento de tráfico, así como sus variaciones de acuerdo con el tipo de empresa que se trate.

				Lo que estudiarás en esta unidad te permitirá comprender los elementos operativos-logísticos que se describen en la segunda unidad.
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				Unidad 1. Funcionamiento del departamento de tráfico 

				1.1 Estructura del departamento de logística y comercio exterior

				La administración de tráfico internacional de mercancías es una de las partes más importantes de la empresa porque opera en una economía que se basa en la división internacional del trabajo que está estructurada en cadenas regionales y globales de valor.

				Esta organización se establece mediante acuerdos de preferencias comerciales, tales como el Tratado de Libre Comercio de América del Norte, que está a punto de darle el paso al Tratado México-Estados Unidos y Canadá (TMEC), el cual es pionero en una nueva generación de acuerdos de preferencias comerciales, cuya principal característica es la regionalización de la producción, que se da a través de reglas de origen más restrictivas para los países que no forman parte de la zona de preferencias comerciales y que favorece el intercambio de suministros de compañías que agreguen contenido regional a los productos fabricados en la zona. Esto exige una mejor planeación logística para las empresas mexicanas, quienes tendrán más oportunidades de participar 
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				en las fases productivas como suministradoras de partes, ensamblaje y materias primas de las grandes corporaciones multinacionales que operan en la región. Asimismo, es una oportunidad de crecimiento económico para nuestras pequeñas y medianas empresas. Todo dependerá del grado de organización y conocimiento que tengan del manejo de la logística de suministros y procedimientos de importación y exportación de mercancías.

				Este proceso de cambio económico internacional requiere de una organización y planeación estratégica muy precisa para el traslado de los insumos y las partes de un lugar a otro de la cadena de producción.

				Además, es necesario conocer los principales lineamientos legales que constituyen el régimen comercial internacional, que está regulado a través de organizaciones internacionales financieras y comerciales como la Organización Mundial del Comercio (OMC), la Organización Mundial de Aduanas (OMA), United Nations Commission for International Trade Law (UNCITRAL), de carácter público, por ejemplo, o las de carácter privado como la Cámara Internacional de Comercio (ICC) o el International Institute for the Unification of Private Law (UNIDROIT).Estas organizaciones internacionales, constituyen la arquitectura del comercio internacional actual, que brinda 
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				certidumbre a las empresas para realizar negocios internacionales a lo largo y ancho de nuestro planeta intercambiando mercancías entre todas las naciones y satisfaciendo necesidades de toda clase.

				El tráfico internacional de mercancías es clave para que el modelo funcione, ya que está compuesto de varias acciones para la planeación, organización, dirección y control del sistema que inicia en la cadena de suministro y llega hasta el vendedor final en el extranjero, que enajena el producto al consumidor.

				El departamento de tráfico, logística, exportaciones e importaciones es el responsable de ejecutar el proceso logístico de exportación/importación; que la mercancía llegue de acuerdo con lo planeado en tiempo y orden a la bodega del importador, su último destino.

				Para obtener óptimos resultados, habrá que realizar acciones que abarquen todo el proceso logístico, tales como:

				Elaboración de documentos de embarque.

				Cubicaje y peso volumétrico de la mercancía.

				Coordinarse con el almacén para el envasado, empacado y embalaje de la mercancía.
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				Contratación del transporte, seguro y coordinación con el transportista.

				Coordinación, envió de documentos e impuestos al agente aduanal.

				Contratación de seguro y transporte internacional.

				Coordinación para el despacho aduanal de importación de las mercancías.

				Coordinación con el departamento de almacén, para asegurar los suministros necesarios para cumplir con los pedidos de producto.

				Planificación de rutas e itinerarios.

				Recepción de pedidos.

				Recolecciones de suministros, entre otros.

				Estas acciones deberán tomar en cuenta el término de comercio internacional Incoterm 2020 que sea destinado conforme a las negociaciones entre comprador y vendedor, así como las cláusulas establecidas en el contrato de compraventa internacional.
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				El área de importaciones/exportaciones y logística tiene gran interacción con varios entes públicos y privados, por ejemplo:

				Transportistas

				Almacenistas

				Agentes aduanales

				Aseguradoras

				Oficiales de comercio exterior

				Autoridades aduaneras

				Secretarías y dependencias de gobierno 

				Estos actores deben estar en constante coordinación y comunicación efectiva, para asegurar la transportación rápida, segura y eficaz de los productos o suministros, y que estos sean despachados, asegurados y que cumplan con las regulaciones para lograr el propósito fundamental de que la mercancía llegue a manos de los importadores o consumidores finales, en el tiempo y la forma acordada en el contrato de compraventa internacional.
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				1.2 Tipos de organización del departamento de logística y comercio exterior

				El área encargada de exportaciones, importaciones y logística de la empresa puede tener distintos modos de organización; en primer lugar, se puede mencionar una clasificación de acuerdo con el área geográfica que atienden sus procesos logísticos, puede ser:

				Nacional

				Internacional

				Si el departamento en cuestión atiende transacciones comerciales internacionales suelen dividirse en:

				Importaciones

				Exportaciones

				Si el número de operaciones es reducido, podría no dividirse para que el mismo departamento realice exportaciones e importaciones simultáneamente.
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				Cuando existe un gran número de embarques, el departamento de tráfico se puede subdividir de acuerdo con la vía de traslado en:

				Importación marítima

				Exportación marítima

				Importación aérea

				Exportación aérea

				Importación y exportación terrestre-ferroviaria
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				Todo se puede adecuar dependiendo del volumen de carga que se maneje, los destinos y las necesidades propias de la empresa, por lo que es flexible y combina estas clasificaciones.
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					Fuente: Elaboración propia.

				

			

			
				
					Figura 1. Tipos de organización del departamento de tráfico de mercancías
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				Incluso, los embarques también se clasifican con una nomenclatura para facilitar su identificación. Por ejemplo, los destinados a Estados Unidos podrían nombrarse EU2017-001, EU2017-002; los de china: CH2017-001, CH2017-002; se le podría agregar una M a las importaciones, por ejemplo, VN2017-001-M, para lo proveniente de Venezuela y una X a las exportaciones, por ejemplo, JP2017-001-X, para una dirigida a Japón. A continuación, observa el siguiente ejemplo.

			

		

		
			
				
					Fuente: Elaboración propia.
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					Figura 2. Clasificación de los embarques de mercancías
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				El departamento de tráfico internacional de mercancías se puede organizar de la misma manera que los embarques según el tamaño y las necesidades de la empresa, el volumen de tráfico, el tipo de transporte que más se utiliza o las operaciones de comercio exterior que realiza; puede estar organizado por regiones, exportación, importación o por modo de transporte, asimismo, se acostumbra a separar algunas veces la operación aduanera en un subnivel del mismo departamento.

				Los siguientes esquemas ejemplifican algunas formas de organizar el departamento de tráfico, obsérvalos.

				Figura 3. Organización básica del departamento de tráfico

			

		

		
			
				Como pudiste observar, esta organización se refiere al tipo de transacción comercial que se está realizando, es decir, ventas o compras del exterior.

			

		

		
			
				Fuente: Elaboración propia.
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							La importación reside en introducir mercancía en territorio nacional a través de las aduanas de México.
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							La exportación hace referencia a la salida de mercancía, estipulado por los procedimientos establecidos en las leyes mexicanas.
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				En lo que respecta a la estructura del departamento de tráfico de una empresa, puede enfocarse a actividades vinculadas con la transportación de mercancías, las cuales se dividen en importación, exportación y servicio al cliente, como se puede observar en el siguiente esquema:
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					Fuente: Elaboración propia.

				

			

			
				
					Figura 4. Organización con operación aduanera y servicio al cliente
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				Si se le quiere dar mayor atención a determinadas compañías o existe gran número de operaciones a determinados destinos, se puede implementar una organización por regiones de acuerdo con la zona a la cual será importada o exportada la mercancía, por ejemplo:
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					Figura 5. Organización por región

				

			

			
				
					Fuente: Elaboración propia.
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					Fuente: Elaboración propia.

				

			

			
				
					Figura 6. Organización por tipo de transporte y servicio al cliente

				

			

		

		
			
				Una manera más específica de organización del departamento de tráfico es la que subdivide cada una de las fases de la transportación de mercancías, así como su modo de transporte (marítimo, fluvial, terrestre o aérea, ferroviaria, multimodal, intermodal) como se muestra en el siguiente esquema:

			

		

		
			
				Existen varias formas de organizar el departamento de tráfico de una empresa de comercio exterior, cada uno con respecto a la naturaleza y actividades de la compañía, por lo que puede utilizar una multiplicidad de configuraciones.
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				Actividad de aprendizaje 1. Estructura y funciones del departamento de tráfico

				Esta actividad pretende reforzar tus conocimientos sobre la organización, estructura y funciones del departamento de tráfico, por lo que deberás investigar e identificar cada uno.

				Objetivo: comprender las distintas configuraciones de organización de un departamento de tráfico de mercancías para ubicar su funcionamiento, a través de la identificación de sus principales actividades.

				Instrucciones: 

				Además de revisar el contenido de esa unidad, consulta otros materiales de apoyo para reforzar los conocimientos del tema: Tipos de organización del departamento de tráfico internacional.

				Algunas recomendaciones son:

				DORTA, P. (2013). Transporte y logística internacional. https://drive.google.com/file/d/1M4yICFav58QymYV5zjOZGI8QzpEevBX7/view?usp=sharing
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				MERCADO, S. (2008). Estructura organizacional del tráfico. Tráfico internacional: administración y aplicaciones (pp. 19-34). Limusa.

				MOLINS, A. (2011). Logística internacional. Escuela de organización industrial. https://drive.google.com/file/d/10o0NJHYq-TzEycA5M7AT864qeFutJuuj/view?usp=sharing

				Identifica los elementos de la organización del departamento de tráfico y elabora el organigrama de una empresa exportadora a gran escala considerando que se encuentra en la Ciudad de México, utiliza todos los medios de transporte y exporta, principalmente, a las regiones de Europa y América Latina.

				Recuerda considerar todos los elementos de un departamento de tráfico, así como el tipo de región, empresa y transporte, e identifica en qué consistiría cada uno (esta información te será útil para la siguiente actividad).

				Concentra la información en un documento explicando su organización, seguido por la estructura (incluye el organigrama).
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				Revisa que tu documento cumpla con los siguientes criterios de evaluación:
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				Actividad de aprendizaje 2. Diagrama de flujo del departamento de tráfico

				Con esta actividad podrás situar el funcionamiento del departamento de tráfico de mercancías, por lo que investigarás y ejemplificarás sus principales funciones en un sencillo diagrama de flujo.

				Objetivo: comprender el funcionamiento del departamento de tráfico de mercancías para situar sus procesos a través de la representación de sus principales actividades.

				Instrucciones: 

				Retoma la información consultada y obtenida en la actividad de aprendizaje uno, así como lo revisado en la unidad, e investiga en fuentes confiables sobre el funcionamiento del departamento de tráfico.

				Describe las principales actividades que se realizarían en cada elemento del departamento de tráfico. Ubica las actividades que se llevarían en cada proceso para el adecuado funcionamiento de un departamento de tráfico ideal.
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				De acuerdo con el funcionamiento del departamento de tráfico, analiza cómo sería el proceso para llevar a cabo sus principales actividades y elabora su diagrama de flujo (considera la estructura, actividades, actores que participan y el tipo de organización de la empresa).

				Revisa que tu documento cumpla con los siguientes criterios de evaluación:

			

		

		
			
				
					
						[image: ]
					

				

				
					
						[image: ]
					

				

			

			
				
					[image: ]
				

				
					[image: ]
				

				
					
						[image: ]
					

				

			

		

		
			
				
					[image: ]
				

			

			
				
					[image: ]
				

				
					
						
							[image: ]
						

						
							
								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.

							

						

						
							[image: ]
						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms

							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	

							

						

						
							
								[image: ]
							

						

						
							
								
									Unidad 1.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.

					

				

			

		

	
		
			
				47

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				47

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				Resumen

				En esta unidad estudiamos la organización del departamento de tráfico, sus funciones, actividades y objetivos, así como los distintos tipos de estructuras organizativas (según su alcance geográfico, importación y exportación y por el tipo de transporte) en las que se configura para cumplir con su función de llevar a cabo la cadena de suministro de manera satisfactoria.

				Con esto, tendremos las bases para continuar con la siguiente unidad, donde estudiaremos la parte operativa del tráfico de mercancías de importación y exportación.

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				
					[image: ]
				

			

			
				
					[image: ]
				

				
					
						
							[image: ]
						

						
							
								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.

							

						

						
							[image: ]
						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms

							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	

							

						

						
							
								[image: ]
							

						

						
							
								
									Unidad 1.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.

					

				

			

		

	
		
			
				48

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				48

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				Autoevaluación

				La autoevaluación es un proceso clave en el aprendizaje; por ello, este apartado te ayudará a efectuar un análisis para valorar tu desempeño y progreso en esta unidad.

				Instrucciones: lee atentamente y contesta la opción que consideres más adecuada.
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				¿Cuál es la principal labor del departamento de tráfico?	Diseñar el proceso que se ejecutará para entregar las mercancías en el extranjero, coordinar los medios de transporte desde que sale del país y hasta que llega al puerto del destino.	Realizar las actividades de planeación, organización, dirección y control del proceso que transcurre desde la cadena de suministro hasta la entrega final en la bodega del importador.	Organizar los medios de transporte que permitirán trasladar grandes pesos y volúmenes de mercancías (sólidas o líquidas), así como la planeación y el control de su recepción en las instalaciones de la empresa de destino.	
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						¡Correcto! El departamento de tráfico tiene por objetivo realizar las actividades de planeación, organización, dirección y control del intercambio de mercancías a exportar.
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						¡Incorrecto! Las principales actividades del departamento de tráfico tienen que ver con la planeación, organización y control del intercambio de mercancías a exportar.
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				Son tipos de organización del departamento de tráfico:	Por regiones, tipos de transporte, actividad de importación o exportación.	Marítimo, aéreo, terrestre o ferroviario.	En línea, multimodal o intermodal.	

				Son los principales actores con los que se relaciona el departamento de tráfico internacional de mercancías:	Agentes aduanales, Organización Mundial del Comercio y Secretaría de comercio exterior.	Embajada del país destino, proveedores, transportistas, autoridades aduaneras y ente económico.	Agentes aduanales, transportistas, empresarios, autoridades aduaneras y aseguradoras.
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						¡Correcto! Estos son los tipos de organización del departamento de tráfico.
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						¡Incorrecto! Esta opción corresponde a la organización de los tipos de transporte.
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						¡Correcto! Los aspectos mencionados se relacionan con el departamento de tráfico internacional de mercancías.
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						¡Incorrecto! Aunque algunos de ellos se relacionan con el departamento de tráfico, no son los principales, ya que su operación no siempre requiere su relación.
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				De tipo flexible.	Con operación aduanera.	Por región.

			

		

		
			
				Para su fácil identificación, ¿cómo debe ser la nomenclatura de un embarque de exportación a Japón?	JP2019-001-M.	JP2019-001-X.	 EXJP-001-2019.

				¿Qué tipo de organización representa el siguiente esquema?	

			

		

		
			
				Fuente: Elaboración propia.
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						¡Correcto! Esta es la nomenclatura que se utiliza para identificar con facilidad una exportación a Japón.
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						¡Incorrecto! De acuerdo con lo revisado, la nomenclatura debe considerar al final una X para las exportaciones o una M para las importaciones.
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						¡Correcto! Esta identifica las regiones de importación o exportación.
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						¡Incorrecto! La categoría de la clasificación describe la región a importar o exportar.
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				Para saber más

				Para profundizar en los temas y actividades de esta unidad, revisa los siguientes materiales:

				INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE MÉXICO (s.f.). Cámara de Comercio Internacional México. https://www.iccmex.mx/

				SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACIÓN DE COMERCIO EXTERIOR. (s.f.). Glosario. Sistema integral de información de comercio exterior. http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp?_page_=155.00000 

				MORA L. (2011). Diccionario de supply chain managemet: terminología de la cadena de abastecimientos. Ecoe Ediciones. 
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				Glosario

				City logistics

				Organización de operación de vehículos terrestres en áreas urbanas a través de planeación de rutas, tiempos e itinerarios, a fin de reducir costos, tiempos y contratiempos.

				File

				Nombre con que se identifica a un expediente de embarque logístico.

				ICC

				Cámara de Comercio Internacional.

				Incoterms

				Términos de Comercio Internacional útiles en las negociaciones internacionales en el manejo de costos y en la determinación de cláusulas comerciales.

				Logística Inversa

				Se refiere al regreso eficiente y con costos reducidos de productos al final de la cadena de abastecimiento con el 
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				fin de recuperar y reciclar envases, embalajes, desechos y residuos peligrosos; también se utiliza para retornar excesos de inventario, devoluciones de consumidores finales y productos obsoletos.

				Plataforma logística

				Zona nacional en la cual distintos operadores logísticos realizan actividades logísticas y de distribución de mercancías para transportación local e internacional.

				Simbología y marcaje en el transporte internacional

				Símbolos que contienen información útil para el embarque logístico como las marcas estándar: importador, destino, dirección, número de referencia, número de unidades; marcas informativas: país de origen, puerto de salida, puerto de entrada, peso bruto, peso neto, dimensiones de las cajas; y marcas de manipulación que indican advertencias sobre el manejo de la carga.

				UNCITRAL

				Comisión de Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (por sus siglas en inglés).
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				Preguntas frecuentes

				¿Qué organismo internacional rige los Incoterms?

				La Cámara de Comercio internacional es la encargada de actualizar las reglas de términos de comercio internacional Incoterms.

				¿Cuál es el transporte internacional más utilizado?

				El marítimo es el medio de transporte más utilizado en el comercio internacional, con un porcentaje del 70% del total.

				¿Por qué el departamento de tráfico no realiza estudios de mercado?

				Las múltiples actividades operativas de este departamento hacen que sea difícil llevar a cabo esta actividad, que por lo regular es realizada por el departamento de ventas u otro relacionado.
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				¿El departamento de tráfico realiza directamente los despachos aduanales?

				Por lo regular, los despachos aduanales son realizados por un agente aduanal contratado por el departamento, sin embargo, el apoderado aduanal del importador o exportador puede realizar estos trámites; además, esta persona es gerente del departamento de tráfico.

				¿Con qué departamentos de la empresa se encuentra más estrechamente relacionado el departamento de tráfico?

				Por su naturaleza, el departamento de tráfico se encuentra en contacto permanente con el departamento de finanzas, ventas, compras y almacén, así como con la dirección general.
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				Evaluación diagnóstica

				Antes de abordar los contenidos de esta unidad, y con el fin de conocer tus conocimientos previos, resuelve la siguiente actividad.

			

		

		
			
				Instrucciones: selecciona la opción que consideres correcta.

			

		

		
			
				¿Para qué sirven los Incoterms?	Proporcionan información sobre los requisitos de importación y exportación de mercancías.	Resuelven las dudas que se generan en el proceso logístico de exportación e importación.	Permiten delimitar costes y riesgos entre exportador e importador y realizar cotizaciones de embarques.

				¿Qué son los costos logísticos?	Costos de producción y gastos de transportación.	Salarios de los empleados de marketing y pago de bodegas.	Envase, empaque y embalaje, almacenaje y .	transportación.
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						¡Correcto! Delimitar costes y riesgos entre el exportador e importador, además de realizar cotizaciones de embarques son funciones de los Incoterms.
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						¡Incorrecto! Recuerda que los Icoterms sirven para delimitar costes y riesgos entre el exportador e importador y para realizar cotizaciones de embarques.
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				¿Qué es una cadena de suministro?	El flujo y almacenamiento de bienes, servicios e información relacionada del punto de origen al punto de consumo, con el propósito de cumplir los requisitos del cliente.	Un proceso que lleva implícito varios subprocesos. Mediante este se identifica, evalúa y selecciona a los proveedores y fuentes de abastecimiento, y se establecen frecuencias para el reaprovisionamiento.	Un proceso de elección del medio de transporte adecuado para llevar la mercancía de un lugar a otro.	

				¿Cómo se pueden clasificar los expedientes o files logísticos?	Por orden alfabético y numérico.	Por destino y embarque consecutivo.	Por región o bloque comercial.	
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						¡Incorrecto! Este se refiere a otro concepto.
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				¿Cada cuánto tiempo se revisan los Incoterms?	Diez años.	Cinco años.	Un año.
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						¡Correcto! Este es el periodo en el que se revisan los Incoterms.
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						¡Incorrecto! Se revisan dentro de un periodo más largo.
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				Unidad 2. Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero 

				2.1 Definición de cadena de  transportación logística en el  tráfico internacional65

				2.2 Comercio internacional derivado  de la cadena de suministro 66

				2.3 Cotización de costos de  transportación y trámites  aduaneros 67

				2.4 Cálculo de precio de exportación73
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							Objetivo particular

							Identificar las etapas de la cadena de transportación logística para ubicar el proceso de embarques
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							Objetivo particular

							internacionales considerando sus costos, los gastos logísticos y los trámites aduaneros.
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				El estudio de los temas de esta unidad es muy importante, dado que la comprensión de cómo se realiza el tráfico logístico de mercancías te permitirá comprender de manera más amplia el funcionamiento de la actividad logística dentro de la empresa exportadora.

				Los conocimientos que adquirirás al finalizar el estudio de esta unidad son los necesarios para poder resolver los ejercicios de la siguiente unidad, por lo que es muy importante que queden bien sustentados.

				Es importante que tomes en cuenta cómo se aplican los Incoterms, pues de estos depende el costo de exportación de la mercancía, la distribución de gastos y riesgos entre el exportador e importador.
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				Los elementos que estudiarás en esta unidad te permitirán comprender los elementos operativos-logísticos que estudiarás en la tercera unidad, tales como la cadena de transportación logística internacional, que comprende todas las fases: llevar la carga desde la bodega del importador a su destino final con el exportador, costeo logístico-aduanero que comprende los gastos llevados a cabo en toda la cadena de transportación, factores a tomar en cuenta para el diseño de las rutas de tráfico de mercancías para más eficiencia y menos costo.
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				Unidad 2. Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero 

				2.1 Definición de cadena de transportación logística en el tráfico internacional

				La definición de logística se deriva del inglés logistics, y son los medios y métodos que permiten llevar a cabo la organización de una compañía. La cadena de transportación logística consiste en la planeación y seguimiento del embarque (enviado al importador) para entregar en el tiempo y la forma pactados en el contrato de compra-venta internacional de mercaderías.

				¡Recuerda! Es muy importante la planeación y organización en el uso del transporte, lo que se considera crucial para evitar contratiempos y costos por demoras en la entrega.

				Por eso, es necesario que las unidades de carga estén en perfecto estado, es decir, darles mantenimiento regularmente. Por otro lado, el control de inventarios y una correcta gestión de almacén contribuye a que los pedidos y suministros estén disponibles para la producción. Por último, es aconsejable tener proyecciones de oferta y demanda para prevenir los cambios del mercado.
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				2.2 Comercio internacional derivado de la cadena de suministro 

				La cadena de suministro controla todas las actividades que tienen que ver con las transacciones comerciales internacionales, desde los primeros procesos de adquisición de las materias primas, hasta su envío para su entrega final al importador.

				De este modo, la cadena de suministro comprende todas las actividades de la cadena logística, por ello, satisface las necesidades de los compradores.

			

		

		
			
				
					Fuente: Recuperado de https://bit.ly/3amckse

				

			

			
				
					Figura 7. Cadena de suministro
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				2.3 Cotización de costos de transportación y trámites aduaneros 

				El procedimiento de cálculo de costos (costing) de transportación y gastos logísticos es una actividad central para el departamento de tráfico. Debemos tener en cuenta todos los gastos que implica llevar la mercancía de un país a otro para hacer una cotización completa y que nos sirva para realizar el cálculo de precio de exportación (pricing), también deberemos incluir el costo de producción de la mercancía.

				De esta manera, tenemos que los costos más usuales son los siguientes:

				Costo de producción

				Envase, empaque y embalaje

				Transportación terrestre en origen

				Seguro terrestre en origen

				Despacho aduanal de exportación (DTA)
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				Honorarios de agente aduanal de exportación

				Maniobras de carga de exportación

				Flete internacional

				Seguros de flete internacional

				Maniobras de descarga en destino

				Despacho aduanal de Importación (DTA, IVA, arancel)

				Honorarios del agente aduanal de importación

				Transporte terrestre en destino

				Seguro de transportación terrestre en destino

				Además, podríamos tener otros costos como:

				Custodias

				Impuestos adicionales en la importación
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				Demoras en la entrega de contenedores

				Reetiquetado

				Pérdidas por mercancía dañada

				Para poder realizar un costeo de manera correcta, es necesario tomar en cuenta que el Incoterm 2020 aplique lo negociado y acordado en el contrato de compraventa internacional de mercancías.

				Daremos un repaso sobre los Incoterms 2020, la importancia de identificar el alcance y funciones de esta importante herramienta de la CCI radica en que, con base en ello, se realiza el procedimiento de costeo de manera teórica y en el tema tres podremos aplicar esta teoría en un caso práctico.
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				Para realizar el costeo, es necesario sumar los conceptos o gastos que apliquen tanto para exportador como para importador y dividirlos entre cada uno, según lo que aplique tomando en cuenta el Incoterm negociado.

				A continuación, revisaremos las partes más importantes de los Incoterm.

			

		

		
			
				
					Fuente: Recuperado de https://bit.ly/3zhLf3U

				

			

			
				
					Figura 8. Exportador Importador 
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				Los términos de comercio internacional (Incoterms) son normas que fueron creadas por la International Chamber of Commerce (ICC), la cual fija las responsabilidades, costes y riesgos que se llevan a cabo en una operación de comercio internacional entre dos agentes económicos comúnmente conocidos como exportador e importador; asimismo, estas reglas dividen entre las partes las actividades de transportación y logística.

				Es necesario comprender todos estos aspectos, específicamente cuáles son los Incoterms vigentes y sus reglas de operación, se puede decir que los términos de comercio internacional sirven para evitar confusiones y malas interpretaciones de contratos de compra venta internacional de mercancías, las cuales pueden traer como resultado demandas mercantiles entre los interesados, derivadas de supuestos incumplimientos en condiciones de entrega, transito, seguros, costos, precios, entre otros.

				La CCI ha diseñado esta herramienta imprescindible para eliminar todas esas fallas que podrían acontecer y facilitar el intercambio comercial internacional.
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				Los Incoterms fueron publicados por primera vez en 1936 y son revisados cada diez años, siendo los Incoterms 2020 los términos actuales, a continuación se describen.

			

		

		
			
				Observa un ejemplo en la siguiente imagen. 
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						Tabla 1. Incoterms

					

				

				
					
						Figura 9. Incoterms 2020

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia.

					

				

				
					
						Fuente: http://cargoclub.es/wp-content/uploads/INCOTERMS-EN.jpg
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				2.4 Cálculo de precio de exportación

				El cálculo de precios de exportación determinará nuestra ganancia como exportadores, así que es de suma importancia tener muy claro este procedimiento.

				Para calcular el precio de exportación, tomaremos como base nuestros costos de producción y logísticos para sumarles nuestra utilidad.

			

		

		
			
				
					Fuente: Recuperado de https://bit.ly/3NhJYOu

				

			

			
				
					Figura 10. Precio
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				La utilidad se maneja de acuerdo con nuestra estrategia de entrada al mercado, cada una tiene sus características y efectos de acuerdo con el mercado al que va dirigido, que puede ser:

			

		

		
			
				
					
						Apto para una entrada agresiva al mercado, su desventaja es que el producto podría ser tachado de baja calidad.
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				2.5 Documentación requerida en la transportación internacional de mercancías 

				Todo embarque, ya sea de importación o exportación, genera diversa documentación que ampara diferentes aspectos del proceso legal, de transportación, régimen aduanero, origen, entre otros.

			

		

		
			
				Se debe tener control de todos estos a fin de llevar un correcto manejo del embarque, así como protegerse de futuras auditorías por parte de las autoridades aduaneras, sanitarias, fitosanitarias o técnicas.

			

		

		
			
				
					Fuente: Recuperado de https://bit.ly/3MjV5VI

				

			

			
				
					Figura 11. Documentación
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				Entre los documentos más comunes se encuentran los siguientes:

				Factura comercial.

				Certificado de origen.

				Certificados sanitarios, fitosanitarios, zoosanitarios o de cumplimiento de normas.

				Pólizas de seguro de transportación.

				Carta porte (terrestre o ferroviario).

				Guía aérea.

				Conocimiento de embarque marítimo.

				Conocimiento de embarque multimodal.

				Pedimento de exportación.

				Pedimento de importación.

				Pedimentos de otros regímenes aduaneros.

				Cuenta de gastos del agente aduanal.
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				Facturas de gastos de maniobras.

				Facturas de gastos de custodias.

				Facturas de gastos de etiquetado.

				2.6 Diseño de rutas de tráfico internacional de mercancías

				El diseño de rutas de tráfico internacional de mercancías deberá tomar en cuenta toda la infraestructura de transporte que exista en los países de tránsito, además, deberá tener en cuenta que cada mercancía es diferente y sus requerimientos para ser transportada cambian; con esto en cuenta se busca un transporte óptimo. Asimismo, se deben considerar las características de cada una: capacidad, especificaciones técnicas, tiempos y posibles dificultades para acceder al lugar.

				Para un correcto diseño de rutas se debe contemplar el tiempo de cada fase de la cadena de transportación (transporte terrestre, cargas, descargas, trámites aduaneros, documentación, fletes internacionales, entre otros); otro factor son los costos de fletes y las diferentes ofertas de los proveedores de transportación, también analizar el modo de transporte más conveniente (marítimo, 
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				aéreo, terrestre, ferroviario, multimodal, intermodal) conforme la naturaleza de los productos.

				No existen fórmulas preestablecidas para el diseño de rutas pero podemos auxiliarnos de herramientas informáticas para calcular costos y tiempos; existen infinidad de aplicaciones para medir y calcular distancias y tiempos (google maps, my maps, my logistics, entre otros) incluso algunos proveedores de servicios logísticos cuentan con plataformas virtuales que apoyan a calcular rutas y costos; existe una herramienta en la red, por ejemplo, que analizaremos aquí para diseño de rutas de tráfico internacional de mercancías, esta la podemos encontrar en la dirección electrónica www.searates.com como se observa en la siguiente imagen.

			

		

		
			
				
					Fuente: Recuperado de www.searates.com.

				

			

			
				
					Figura 12. Searates
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				Actividad de aprendizaje 3. Aspectos operativos, costos y fases del tráfico de mercancías y documentación requerida en cada paso

				En esta actividad ubicaras los aspectos operativos del tráfico de mercancías y ejemplificarás la documentación, los costos y gastos que se generan para un embarque de operaciones.

				Objetivo: ejemplificar las etapas de la cadena de transportación logística de embarques internacionales para identificar los trámites aduaneros que se requieren mediante la aplicación de las herramientas estudiadas y considerando los costos de dicha actividad y sus posibles gastos.

				Instrucciones: 

				Investiga en fuentes de consulta confiables sobre las etapas de la cadena de transportación logística para embarques internacionales.

				Selecciona o define el tipo de mercancía, la unidad de carga y el modo de transporte que usarás para ejemplificar las etapas de la cadena de transportación logística para embarques internacionales.
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				Identifica las características generales de los costos y riesgos que se podrían presentar en el proceso de transportación. Sitúa los siguientes Icoterms y emite un ejemplo de cada uno:
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				Investiga y analiza ejemplos de los siguientes documentos de embarques de operaciones de tráfico internacional en línea, puedes consultar la página de aduanas México para más información sobre los documentos.

				Factura comercial.

				Certificado de origen.

				Certificados sanitarios, fitosanitarios, zoosanitarios o de cumplimiento de normas.

				Pólizas de seguro de transportación.

				Carta porte (terrestre o ferroviario).

				Guía aérea.

				Conocimiento de embarque marítimo.

				Conocimiento de embarque multimodal.

				Pedimento de exportación.

				Pedimento de importación.

				Pedimentos de otros regímenes aduaneros.
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						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				Cuenta de gastos del agente aduanal.

				Facturas de gastos de maniobras.

				Facturas de gastos de custodias.

				Facturas de gastos de etiquetado.

				5	.	Revisa que tu documento cumpla con los siguientes criterios de evaluación:

			

		

		
			
				
					Criterios

				

				
					Puntaje

				

				
					Explica en qué consiste cada etapa de la cadena de transportación logística para realizar el embarque internacional de la mercancía seleccionada.

					20 puntos

				

				
					El tipo de mercancía, la unidad de carga y el modo de transporte son coherentes y adecuados para la cadena de transportación logística ejemplificada.

					10 puntos

				

				
					Emite las características de costo y riesgo de cada Incoterm.

					10 puntos
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms
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								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	
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									Unidad 1.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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					Criterios

				

				
					Puntaje

				

				
					Los ejemplos utilizados son pertinentes de acuerdo con cada Incoterm.

					10 puntos

				

				
					Ejemplifica claramente todos los documentos solicitados de embarques de operaciones de tráfico internacional en línea.

					20 puntos

				

				
					Se refleja una buena capacidad de síntesis al plasmar las palabras precisas acerca de los conceptos, las características y la información esencial.

					10 puntos

				

				
					Se	emite	información	clara,	gramaticalmente coherente y con correcta ortografía.

					10 puntos

				

				
					Incluye sus fuentes de consulta en formato APA. 

					10 puntos
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms
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								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	
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									Unidad 1.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				Resumen

				En esta unidad estudiamos la cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero, conocimos los documentos necesarios para realizar la operación logística de tráfico internacional de mercancías, así como la aplicación de los términos de comercio internacional (Incoterms) y los fundamentos para el diseño de rutas operativas de logística internacional, todo ello será útil para todo internacionalista enfocado al tráfico de mercancías.

				De esta manera, estamos listos para iniciar la unidad tres, donde pondremos en práctica lo aprendido en ambas unidades.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms
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								Habilidades
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								Justificación del contexto:	
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									Unidad 1.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				Autoevaluación

				La autoevaluación es un proceso clave en el aprendizaje, por ello, este apartado te ayudará a efectuar un análisis en el que podrás valorar tu desempeño y progreso personal en esta unidad.

				Instrucciones: Lee atentamente cada enunciado y selecciona la respuesta que consideres correcta.

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				En el Incoterm FOB, ¿cuáles son los costos para el exportador?	Costo de producción, envase, empaque y embalaje, transportación terrestre en origen, seguro terrestre en origen, despacho aduanal de exportación (DTA), honorarios de agente aduanal de exportación y maniobras de carga de exportación.	Flete internacional, seguros de flete internacional, maniobras de descarga en destino y despacho aduanal de importación (DTA, IVA, arancel).	Honorarios del agente aduanal de importación, transporte terrestre en destino y seguro de transportación terrestre en destino. 
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						¡Correcto! Estos son los costos para el exportador en el Incoterm FOB.
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						¡Incorrecto! Estos no se consideran costos del Incoterm FOB.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms
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								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	
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									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				En el Incoterm EXW, ¿cuáles son los costos para el exportador?	Transportación terrestre en origen, seguro terrestre en origen, despacho aduanal de exportación (DTA), honorarios del agente aduanal de exportación, maniobras de carga de exportación y flete internacional.	Seguros de flete internacional, maniobras de descarga en destino, despacho aduanal de Importación (DTA, IVA, arancel), honorarios del agente aduanal de importación, transporte terrestre en destino y seguro de transportación terrestre en destino.	Costo de producción, envase, empaque y embalaje.
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						¡Correcto! Estos son costos del Incoterm EXW.
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						¡Incorrecto! No se consideran costos del Incoterm EXW.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms
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								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	
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									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				¿Cuáles son los costos para el exportador en el Incoterm CFR?	Costo de producción, envase, empaque y embalaje, transportación terrestre en origen, seguro terrestre en origen, despacho aduanal de exportación (DTA), honorarios del agente aduanal de exportación, maniobras de carga de exportación y flete internacional.	Seguros de flete internacional, maniobras de descarga en destino y despacho aduanal de Importación (DTA, IVA, arancel).	Honorarios del agente aduanal de importación, transporte terrestre en destino y seguro de transportación terrestre en destino.
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						¡Correcto! Estos son los costos del Incoterm CFR.
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						¡Incorrecto! No se consideran costos del Incoterm CFR.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms
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								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	
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									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				¿Cuáles son los costos para el exportador en el Incoterm CIF?	Maniobras de descarga en destino y despacho aduanal de Importación (DTA, IVA, arancel).	Honorarios del agente aduanal de importación, transporte terrestre en destino y seguro de transportación terrestre en destino.	Costo de producción, envase, empaque y embalaje, transportación terrestre en origen, seguro terrestre en origen, despacho aduanal de exportación (DTA), honorarios del agente aduanal de exportación, maniobras de carga de exportación, flete internacional y seguros de flete internacional.
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						¡Correcto! Estos son los costos del Incoterm CIF.

					

				

				
					
						[image: ]
					

				

			

			
				
					
						[image: ]
					

				

				
					
						¡Incorrecto! No se consideran costos del Incoterm CIF.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms
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								Justificación del contexto:	
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									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				De acuerdo con el Incoterm DAT, ¿cuáles son los costos para el exportador?	Despacho aduanal de Importación (DTA, IVA, arancel) y honorarios del agente aduanal de importación.	Costo de producción, envase, empaque y embalaje, transportación terrestre en origen, seguro terrestre en origen, despacho aduanal de exportación (DTA), honorarios del agente aduanal de exportación, maniobras de carga de exportación, flete internacional, seguros de flete internacional, maniobras de descarga en destino.	Transporte terrestre en destino y seguro de transportación terrestre en destino.
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						¡Correcto! Son costos del Incoterm DAT.
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						¡Incorrecto! No se consideran costos del Incoterm DAT.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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				¿Cuáles son los costos para el exportador en el Incoterm FAS?	Costo de producción, envase, empaque y embalaje, transportación terrestre en origen, seguro terrestre en origen, despacho aduanal de exportación (DTA), honorarios del agente aduanal de exportación, maniobras de carga de exportación, flete internacional, seguros de flete internacional, maniobras de descarga en destino.Despacho aduanal de Importación (DTA, IVA, arancel) y honorarios del agente aduanal de importación.	Transporte terrestre en destino y seguro de transportación terrestre en destino.
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				¿Cuáles son los costos para el exportador en el Incoterm FCA?	Flete internacional, seguros de flete internacional, maniobras de descarga en destino y despacho aduanal de Importación (DTA, IVA, arancel).	Costo de producción, envase, empaque y embalaje, transportación terrestre en origen, seguro terrestre en origen, despacho aduanal de exportación (DTA), honorarios del agente aduanal de exportación, maniobras de carga de exportación.	Honorarios del agente aduanal de importación, transporte terrestre en destino y seguro de transportación terrestre en destino.
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				Para saber más

				Para profundizar en los temas y actividades de esta unidad, revisa los siguientes materiales:

				DORTA, P. (2013). Transporte y logística Internacional. Universidad de Las Palmas de Gran Canaria. Recuperado de https://drive.google.com/file/d/1M4yICFav58QymYV5zjOZGI8QzpEevBX7/view?usp=sharing

				SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACIÓN DE COMERCIO EXTERIOR (s. f.) Glosario. http://www.siicex.gob.pe/siicex/portal5ES.asp?scriptdo=cc_glosario&pLe tra=D&_portletid_=SGlosario&_page_=155.00000

				INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE MÉXICO. (s.f.). Incoterms. Recuperado de www.icc.com

				VELA, J. (s.f.) Fases y operaciones en la cadena logística. Academia. https://www.academia.edu/26733680/Fases_y_operaciones_en_la_cadena_log%C3%ADstica
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				Fuentes de consulta

				INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE MÉXICO (s.f.) International Chamber of Commerce México. www.icc.com

				BANCO SANTANDER, S. A. (s. f.) Incoterms. https://es.portal.santandertrade.com/banca/incoterms-2010

				SEARATES. (s. f.). Tarifas y rutas de tráfico internacional de mercancías. www.searates.com

				TRADE MAP. (s. f.).Sección: Base de datos de comercio internacional. www.trademap.com
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				Glosario

				Arancel

				Pago que realiza el importador de una mercancía a la aduana del país de ingreso, puede ser arancel ad-valorem, específico o mixto principalmente, aunque existen otros tipos del impuesto.

				Bill of lading 

				Conocimiento de embarque que tiene su equivalente en la guía aérea y en la carta porte, pero para transportes aéreo y terrestre-ferroviario, respectivamente. Documento que ampara la existencia de un contrato de transportación marítima o multimodal de mercancías.

				Carga consolidada

				Mercancías agrupadas en un solo contenedor, pero correspondiente a varios consignatarios y que son amparadas por una guía máster de manera grupal y una guía house de manera individual.
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				Certificado de origen

				Documento que ampara el origen de las mercancías y sus insumos, sirve para gozar de preferencias arancelarias en los países que tienen tratados de libre comercio.

				Certificado de peso

				Documento que certifica el peso neto y bruto de las mercancías.

				Certificado de sanidad

				Documento que certifica la inocuidad de la mercancía y la aprobación de las autoridades sanitarias que la supervisan.

				Certificado de seguro

				Documento que ampara la contratación de una póliza de seguro de mercancías.

				Packing list

				Es una lista en que se especifica el contenido de cada bulto, caja, tambor o unidad de medida contenidos en un embarque.
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				Pallet

				Plataforma móvil de carga de mercancía para manejo en contenedores o carga suelta cuyas medidas son:	Universal = 1200 x 1000 mm	Europalet = 1200 x 800 mm	Altura máxima = aproximadamente 1,70 m
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				Preguntas frecuentes

				¿Cómo encuentro requisitos y normas sobre importación de mercancías de distintos países?

				Existen páginas especializadas en cumplimiento de requisitos para el ingreso de mercancías; para la Unión Europea, por ejemplo, tenemos las páginas de cámaras de comercio, así como el sistema www.siicex.gob.mx e instituciones de apoyo al exportador. 

				¿Dónde puedo obtener cotizaciones sobre el costo de fletes nacionales e internacionales?

				Buscando en empresas consolidadoras de carga puedes encontrar esa información, algunas hasta tienen cotizadores en línea o correos electrónicos para contactar a los agentes, también está la opción de consultar la página https://www.searates.com/, que incluso genera la ruta y el tiempo de traslado de la mercancía.
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				¿Cómo consigo un modelo de contrato de compraventa internacional de mercancías?

				Puedes buscarlo en la red con ese nombre, solo asegúrate que sea el modelo avalado por la UNCITRAL, en la guía del exportador de ProMéxico incluso hay un instructivo de llenado.

				¿Existe un modelo para elaborar un plan logístico de exportación?

				No hay un modelo único, diferentes autores manejan diferentes métodos, aunque escasean los estudios sobre ese tema en particular.

				¿Dónde se encuentra la regulación sobre despacho de mercancías de importación y exportación?

				En México se encuentra regulado en la Ley aduanera y su reglamento.
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				Evaluación diagnóstica

				Antes de comenzar a estudiar los contenidos de esta unidad, y con el fin de conocer tus conocimientos previos, resuelve la siguiente la siguiente actividad.

			

		

		
			
				Instrucciones: selecciona la opción que consideres correcta.

			

		

		
			
				¿En qué recurso se buscan importadores potenciales?	Searates.	CCI.	Trade Map.

				El contenedor constituye el principal instrumento de transporte en el transporte internacional multimodal. ¿Cuál de las siguientes no es una de sus características?	Ideado para no cambiar de medio de transporte (transbordar).	Compartimento total o parcialmente cerrado de forma rectangular.	De fácil llenado y vaciado, con un volumen interior mínimo de 1 m3.
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						¡Correcto! Este es el recurso en el que se encuentran los importadores potenciales.
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				¿Cuál de las siguientes áreas no corresponde a una plataforma logística?	Áreas logísticas al servicio de las empresas y operadores logísticos en los que se pueden desarrollar las actividades específicas de cada empresa.	Áreas de servicios a las personas, vehículos, asuntos administrativos y comerciales, y a asuntos aduaneros.Áreas sanitarias y educacionales.	

				¿Cómo incluye el Incoterm CFR los costos y riesgos para el vendedor?	El costo desde la llegada al puerto de destino y el riesgo desde la borda del buque en el puerto de origen.	El costo y riesgo desde la salida de la mercancía en la bodega del importador.	El costo desde el puerto de destino y riesgo desde la borda del buque en el puerto de origen.	
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						¡Incorrecto! Pertenece a plataforma logística.
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				¿Para qué se usa el Incoterm CIF?	Transporte marítimo.	Todo tipo de transporte.	Transporte terrestre.

				Si un cargamento se daña al subir la mercancía al buque antes de llegar a la borda del buque, bajo el Incoterm FOB, ¿quién se debe hacer responsable del riesgo?	El comprador.	El vendedor.	La naviera.

				El Incoterm FOB incluye costos y riesgos para el vendedor hasta:	La bodega del importador.	La borda del buque del muelle de origen.	La borda del buque del muelle de llegada.
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						¡Correcto! El Incoterm CIF específicamente se maneja para el transporte marítimo.
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						¡Correcto! El vendedor es la persona responsable del riesgo que le ocurra a la mercancía.
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							Objetivo particular

							Desarrollar un caso práctico enfocado al tráfico internacional de mercancías con base en los elementos 
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							Objetivo particular

							operativos-logísticos que lo integran para ejemplificar el proceso de tráfico de mercancías.
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				En esta unidad pondrás en práctica los conocimientos adquiridos a través de ejercicios en los que desarrollarás habilidades y destrezas; de esta manera, podrás darte cuenta en qué grado dominas los temas, y en caso de tener dudas preguntar a tu asesor para aclararlas de manera pertinente.

				Al finalizar el estudio de esta unidad, tendrás las bases suficientes del proceso de tráfico de mercancías internacionalmente a un nivel práctico, por lo que se recomienda resolver los ejercicios de la actividad y siempre resolver cualquier duda.

				Es importante que tomes en cuenta los diferentes tipos de organización del departamento de tráfico, así como sus variaciones, de acuerdo con el tipo de empresa de que se trate.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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				Los elementos que estudiarás en esta unidad te permitirán comprender los elementos operativos-logísticos del proceso tráfico internacional. Encontrarás que la bibliografía sugerida está basada en los autores y sitios electrónicos más relevantes en el estudio de la materia.
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				Unidad 3. Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

				3.1 Localización de mercado

				La localización de mercados internacionales de exportación es el primer paso hacia la puesta en marcha de las operaciones de tráfico internacional de mercancías; en primer lugar, es necesario hacer un estudio de la demanda de importación en los diferentes mercados internacionales, para esto utilizaremos la herramienta en línea Trade Map, que se encuentra en www.trademap.org (existen otras como Comtrade o Exporthelp que funcionan de manera muy parecida a esta).

			

		

		
			
				
					Fuente: Recuperado de http://www.trademap.org.

				

			

			
				
					Figura 13. Herramienta Trade Map
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				3.2 Clasificación del producto 

				Para utilizar la herramienta Trade Map es necesario darse de alta como estudiante (al registrarse solicitan nombre, correo electrónico y ocupación) y así acceder a las herramientas de estudio de mercado de esta plataforma que, con cifras de la UNCTAD, nos muestra la demanda internacional de prácticamente todos los productos por su clasificación arancelaria, misma que debemos tener lista para buscar la demanda de nuestro producto.
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						Figura 14. Clasificación arancelaria

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia con datos de Trade Map.
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				3.3 Elaboración de matriz para elección de mercados 

				A continuación se procede a trabajar con esa tabla, descargable desde la página en formato Excel de manera automática, y se le asigna una ponderación a cada valor, 

			

		

		
			
				
					Fuente: Recuperado de http://www.trademap.org

				

			

			
				
					Figura 15. Tabla de indicadores
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				Se tiene que ingresar a la clasificación arancelaria del producto en cuestión y después se deja en blanco el campo país-región para que nos dé resultados de todo el mundo, por último, presionamos en indicadores y nos dará como resultado la siguiente tabla:
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				de acuerdo con nuestra conveniencia como exportador para ir descartando mercados y llegar a los mercados donde existen mejores condiciones de demanda, tasa de crecimiento de las importaciones, tasa arancelaria, precio por unidad del producto, entre otros, para la exportación de nuestro producto.

				A esta tabla la llamaremos matriz para elección de mercados de exportación, como en la siguiente imagen, donde, una vez sumadas todas las ponderaciones, podremos hacer un estudio de diez países, otorgándole la calificación mayor (diez) en la columna ponderada al que tenga el valor más conveniente para el exportador mexicano, y de allí ir bajando la escala hasta llegar a la calificación uno.
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						Tabla 2. Lista de países importadores para el producto seleccionado en 2017

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia con datos de Trade map.
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				En la siguiente imagen podemos ver la explicación de cada una de las ponderaciones, estas no son limitativas, ya que se pueden buscar más rubros a ponderar, a fin de tener un análisis más profundo.
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						Tabla 3. Análisis de indicadores

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia con datos de Trade map.
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				Al final, sumaremos los resultados de las ponderaciones de los diez mayores países importadores del producto mencionado y podremos elegir de entre los de ponderación más alta a nuestro mercado meta.

				Este ejercicio de análisis puede ser incluso analizando con 20 o 30 mercados en lugar de diez, el nivel de análisis no tiene límite.

				Tenemos en el ejemplo a los Países Bajos como el que mayor puntuación obtuvo.

				Posteriormente, se realiza una justificación por escrito de por qué se eligió ese mercado tomando en cuenta las ponderaciones que se analizaron, a fin de presentarlo a los directivos de la empresa que nos preguntarán cual es la razón de haber escogido dicho mercado.
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				3.4 Localización de clientes potenciales

				Una vez elegido el mercado procederemos a buscar una empresa para ofrecerle nuestro producto y enviárselo, podemos buscar empresas en cámaras industriales del país que hemos seleccionado, en Internet, revistas especializadas o también en la herramienta de Trade Map en la pestaña empresas, la cual nos desplegará una lista como la siguiente imagen.

			

		

		
			
				
					
						Tabla 4. Listado de países importadores

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia con datos de Trade Map.
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				Ahí tendremos un menú de empresas relacionadas al producto que vamos a exportar y podremos buscar en su página web los medios de contacto para ofrecer nuestro producto y realizar la negociación de términos de entrega, pago, medios de transportación, despacho aduanal, logística y tráfico internacional.

			

		

		
			
				
					
						Tabla 5. Listado de empresas importadoras en Países Bajos para la categoría de los productos ornamentales y de vivero

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia con datos de Trade Map.
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				3.5 Elaboración de la ruta de exportación

				Ahora ubicaremos en el mapa el lugar donde entregaremos la mercancía, una vez realizada la negociación con previo acuerdo en los Términos de comercio internacional (Incoterms, 2010), y procederemos al diseño de la ruta con la herramienta Searates.

			

		

		
			
			

		

		
			
				
					
						Figura 15. Panel cotización del flete, según los modos de envío

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia con datos de Trade Map.
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				Una vez diseñada la ruta procedemos a realizar el costeo FOB puerto de Altamira en Excel, como se muestra en la siguiente hoja de cálculo, donde la columna FOB X muestra los gastos que realizaremos como exportador (26 860) y la columna FOB M los gastos que le corresponden al importador (21 937.076).

			

		

		
			
				
					
						Figura 16. Ubicación en el mapa del lugar donde entregaremos la mercancía

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia con datos de Trade Map.
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				En la imagen anterior también podemos ver desglosados los trámites de importación, así como los impuestos que pagaremos a la importación. Y también en la columna FOB X se puede ver lo que gastaremos como exportadores al llevar el producto bajo este Incoterm, y en la columna FOB M, los gastos que correrán por cuenta del importador.

				De esta manera, podemos realizar costeos de cada Incoterm a fin de calcular nuestros gastos y hasta donde es posible cubrirlos, con el objetivo de que a la hora de la negociación con el importador, antes de firmar el contrato de compra venta internacional, podamos asumir los costos de acuerdo con nuestro margen de ganancia planeado.

				Así, podremos controlar de alguna manera nuestra utilidad y tener una posición más clara con respecto al Incoterm que acordaremos. De esta manera, se realiza el costeo y diseño de la ruta operativa para nuestro embarque.
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						Tabla 6. Costeo FOB, puerto de Altamira

					

				

				
					
						Fuente: Elaboración propia.
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				Actividad de aprendizaje 4. Plan de exportación logístico

				En esta actividad realizaras un plan de exportación logístico integrando los elementos revisados en el caso expuesto de la presente unidad.

				Objetivo: diseñar el plan de exportación logístico para identificar el proceso del tráfico internacional de mercancías mediante la integración de los elementos operativos-logísticos que se requieren.

				Instrucciones: 

				Realiza una búsqueda de mercado para la exportación de nochebuenas, elabora la ruta de tráfico y define el modo de transporte, envase, empaque y embalaje.
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				Elabora el costeo de exportación EWX, DDP, FOB y DAP considerando los siguientes datos (todos los valores son en dólares).

			

		

		
			
				Analiza los datos y responde ¿Cuánto pagará el importador en cada caso?

				Revisa que tu documento cumpla con los siguientes criterios de evaluación.

				Criterios de evaluación
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				Resumen

				En esta unidad se mostró la manera de realizar una operación de exportación de mercancías, desde la búsqueda del mercado, las operaciones logísticas, los documentos, la cotización de los gastos logísticos y el diseño de la ruta del embarque de exportación de mercancías.

				Con lo anterior, estamos en condiciones de elaborar la planeación de un plan logístico, su costeo y diseño de ruta.
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				Autoevaluación

				La autoevaluación es un proceso clave en el aprendizaje; por ello, este apartado te ayudará a efectuar un análisis en el que podrás valorar tu desempeño y progreso en esta unidad.

				Instrucciones: lee atentamente los enunciados y contesta cada uno con la opción que consideres más adecuada.
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				¿En qué plataforma informática se pueden realizar rutas logísticas?	Trade Map.	Searates.	Comtrade.	

				¿Para qué sirve la fracción arancelaria?	Clasificar el producto para fines de identificación y pago de impuestos.	Determinar las reglas de origen para el envío internacional.	Definir la dimensión y el peso de la carga.
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						¡Correcto! En esta plataforma se pueden realizar rutas logísticas.
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						¡Incorrecto! Esta no es una plataforma en donde se realizan rutas logísticas.
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						¡Correcto! Clasificar el producto para fines de identificación y pago de impuestos es el trabajo de la fracción arancelaria.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.
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				¿Cuál es el primer paso para la puesta en marcha de las operaciones de tráfico internacional de mercancías?	La localización de mercados.	Ubicar en el mapa el lugar de entrega de la mercancía.	Buscar a una empresa para ofrecer el producto.

				¿En qué momento se realiza el diseño de la ruta?	Después de localizar los mercados.	Cuando se realiza el costeo FOB X y FOB M.	Una vez realizada la negociación y definido los Incoterms.
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						¡Correcto! La localización de los mercados es el primer paso para poner en marcha las operaciones de tráfico internacional de mercancías.
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						¡Incorrecto! Recuerda que la localización de los mercados es el primer paso para poner en marcha las operaciones de tráfico internacional de mercancías.
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						¡Correcto! Una vez realizada la negociación y definidos los términos de comercio internacional se realiza el diseño de la ruta con la herramienta Searates.
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						¡Incorrecto! Recuerda que el diseño de la ruta se realiza después de la negociación y de haber definido los Incoterms.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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				Para saber más

				Para profundizar en los temas y actividades de esta unidad, revisa los siguientes materiales:

				GLOBAL NEGOTIATOR. (s.f.) Incoterms 2020. Principales cambios. http://globalnegotiator.com/files/Incoterms-2020-cambios.pdf
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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				Glosario

				Aduana

				Organismo gubernamental de control de acceso y salida de mercancías de un país que también tiene funciones de recaudación tributaria.

				Carga a granel

				Carga suelta.

				Carga consolidada

				Mercancías unitarizadas en un contenedor, pero cuyos destinos son distintos consignatarios.

				Carga unitizada

				Carga transportada en un contenedor para que no sufra ningún daño.

				Carrier

				Transportista.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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				Carta de crédito documentario

				Forma de pago para transacciones internacionales de comercio cuyos intermediarios y garantes del pago son sucursales bancarias, las cuales garantizan la entrega de mercancía y el pago al exportador.

				Embalaje

				Material o recipiente que protege la mercancía para evitar daños en el proceso de transportación.

				Embarque menguado

				Mercancía no embarcada en su totalidad.

				Empaque

				Acondicionamiento de la mercancía para su transportación, es posterior al envase y anterior al embalaje.

				En fábrica (EXW) (... Lugar convenido)

				“En fábrica”, significa que el vendedor realiza la entrega de la mercancía cuando la pone a disposición del comprador en el establecimiento del vendedor, su significado quiere decir “en fábrica”.
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								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.
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				Enclave

				Lugar donde las legislaciones aduaneras no son aplicables, también suele ser la parte del territorio del país donde se permite la aplicación de las disposiciones aduaneras de otro país.
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				Preguntas frecuentes

				¿Cómo encuentro	requisitos y normas sobre importación de mercancías de distintos países?

				Existen páginas especializadas en cumplimiento de requisitos para el ingreso de mercancías, para la Unión Europea, por ejemplo, tenemos la página http://www.exporthelp.co.za/, también las páginas de cámaras de comercio son útiles, así como el sistema http://www.siicex.gob.mx/portalSiicex/ e instituciones de apoyo al exportador como ProMéxico.

				¿Dónde puedo obtener cotizaciones sobre costo de fletes nacionales e internacionales?

				Buscando en empresas consolidadoras de carga puedes encontrar esa información, algunas hasta tienen cotizadores en línea o correos electrónicos para contactar a los agentes, también está la opción de consultar la página www.searates.com, que incluso genera la ruta y el tiempo de traslado de la mercancía.

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				
					[image: ]
				

			

			
				
					[image: ]
				

				
					
						
							[image: ]
						

						
							
								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.

							

						

						
							[image: ]
						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms

							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	

							

						

						
							
								[image: ]
							

						

						
							
								
									Unidad 1.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.

					

				

			

		

	
		
			
				131

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				131

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				¿Cómo consigo un modelo de contrato de compraventa internacional de mercancías?

				Es muy fácil encontrar ejemplos de contrato de compraventa internacional de mercancías, puedes buscarlo en la red con ese nombre, solo asegúrate que sea el modelo avalado por la UNCITRAL, en la guía del exportador de ProMéxico, incluso hay un instructivo de llenado.

				¿Existe un modelo para elaborar un plan logístico de exportación? 

				No hay un modelo único, diferentes autores manejan diferentes métodos, aunque escasean los estudios sobre ese tema en particular.

				¿Dónde se encuentra la regulación sobre despacho de mercancías de importación y exportación?

				En México se encuentra regulado en la Ley aduanera y su reglamento.

			

		

		
			
				
					[image: ]
				

			

			
				
					[image: ]
				

				
					
						
							[image: ]
						

						
							
								Esta guía te permitirá analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos relacionados con la administración de prácticas internacionales ligadas a la gestión logística de la distribución física internacional y al tráfico mundial de mercancías.

							

						

						
							[image: ]
						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

							
								[image: ]
							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Transporte Internacional de mercancías: Guía práctica con Incoterms

							

						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							[image: ]
						

						
							
								Habilidades

							

						

						
							
								Actitudes

							

						

						
							
								Justificación del contexto:	

							

						

						
							
								[image: ]
							

						

						
							
								
									Unidad 1.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 2.

								

							

						
						
							
								
									Unidad 3.

								

							

						
						
							
								Funcionamiento del departamento de tráfico

							

						

						
							
								Cadena de transportación logística internacional y costeo logístico-aduanero

							

						

						
							
								Caso práctico de tráfico internacional de mercancías

							

						

					

				

				
					
						Conocimientos previos

					

				

				
					
						Tipos de transportes, diseño de rutas, envase, empaque y embalaje, fundamentos de exportación de mercancías.

					

				

				
					
						Proyecto logístico e integral de transportación logística de mercancías, costeo y cálculo de riesgo.

					

				

				
					
						Conocimientos subsecuentes

					

				

				
					
						Muestra tenacidad, dinamismo, perseverancia, creatividad y flexibilidad al realizar los casos prácticos.

					

				

				
					
						Analizar los procesos del tráfico internacional.

						Interpretar los casos prácticos de la unidad.

					

				

			

		

	
		
			[image: ]
		

		
			
				Editado por la Facultad de Estudios Superiores Aragón de la UNAM, diseño y edición digital en formato ePUB 3.0. Diseño de interiores Jesús Octavio Ruiz Velázquez. La composición en tipos Arial 20 puntos. Portada de Oscar Alejandro Cornejo Acevedo, la corrección de estilo por Erik Pliego García. 

				La coordinación editorial estuvo a cargo del área de Comunicación Social a través de Publicaciones.

				Fecha de aparición 8 de septiembre de 2023.

			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				DOI: https://doi.org/10.22201/fesa.9786073079990e.2023

			

		

	
		
			
				.

			

		

		
			[image: ]
		

		
			[image: ]
		

		
			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

			
				[image: ]
			

		

		
			[image: ]
		

		
			
				DOI: https://doi.org/10.22201/fesa.9786073079990e.2023

			

		

	OEBPS/image/1214.png





OEBPS/image/c_presentacion_tra_int.png
3 .
-— = u PRESENTACION

 d





OEBPS/image/710.png





OEBPS/image/37.png





OEBPS/image/1729.png





OEBPS/image/tabla_lista_de_paises_.png
§ |3 |¢§
HEIEIRNERE
I00DDEE
A0RDDNE
THRREE
b 0 = 3E






OEBPS/image/362.png





OEBPS/image/figura_precio1.png
6.464.938 1229673 0 No media El 9 8
Alemania
= 1.178.096 -450.591 489.048 Toneladas 2409 K 4 1
Paises Bajos
= 775448 3.176.016 889.369 Toneladas 872 6 38 9
Francia
584.266 -502.040 220653 Toneladas 2648 3 3 10
Reino Unido
— 400.344 -360.088 161.476 Toneladas 2479 3 3 2
EUA
= 386.930 -201.905 0 No media 7 9
talia
o 244.954 291.057 136.047 Toneladas 1.801 0 19 17
—
| 214.563 139333 114505 Toneladas 1874 7 4 1
-
211422 -209.733 139,666 Toneladas 1514 4 1 3






OEBPS/image/1680.png





OEBPS/image/45.png





OEBPS/image/icono_zoom_int_com.png





OEBPS/image/1679.png





OEBPS/image/3709.png





OEBPS/image/14.png





OEBPS/image/r_6_tra_int.jpg





OEBPS/image/figuras3.png
‘ Direccion de trafico ’

Operacion aduanera

Impo/Expo Impo/Expo Impo/Expo
Norteamérica Asia Resto del mundo






OEBPS/image/cad_sum.png





OEBPS/image/figuras6.jpg
[
s
camngin
sesgoena
-
regacels

et

Foncian
Tanoriea.

s
=

Fom: i
s

v
ey
P
imecs
ers

e

r——

oF o
ey

o o
ety

o ysags
rtiote

elvsgone g
rr e
Scongeadr et
it o rean s
i

[

T srass
i e

sy
preeaie

pevdivey

D0piaress
P

S
sy

ey
Smacancas
i





OEBPS/image/pan_cot_fle1.png
Solicite la cotizacidn del flete

Modo de envio

Informacion del Envia Detlle del Procuco R
(2} _ {3} —— (s}
Sl il )

Carga de Contenedor Parcial (LCL)
Llene el formulario para la carga de un volumen de 1m" y hasta 20 m*

Carga de Contenedor Completa (FCL)
El contenedor completo destinado a un solo consignador

Cargamento a Granel

Carga fraccionada, carga a granel, cargas de proyecto y carga pesada, demasiado pesada o de gran tamafio que no encajan en un contenedor

estandar

Carga Aérea
Solicite una tarifa para el transporte de carga aérea. Envie mercancia a cualquier parte del mundo

Transporte de Carga por carretera
Solicite una cotizacidn de flete para el transporte terrestre

Flete Ferroviaria
Solicitar una cotizacién para la carga ferroviaria






OEBPS/image/68.png





OEBPS/image/r_10.png





OEBPS/image/85.png





OEBPS/image/btn_cerrar_tra_int6.png





OEBPS/image/1067.png





OEBPS/image/c_temario_tra_int.png
-6 TEMARIO 6 &





OEBPS/image/4518.png





OEBPS/image/4509.png





OEBPS/image/btn_nex_int_com.png





OEBPS/image/1938.png





OEBPS/image/709.png





OEBPS/image/378.png





OEBPS/image/btn_nex_desac_int_com.png





OEBPS/image/autoevaluacion_int_com.png





OEBPS/image/77.png





OEBPS/image/1165.png





OEBPS/image/21.png





OEBPS/image/3877.png





OEBPS/image/5423.png





OEBPS/image/fuentes_consulta_int_com.png





OEBPS/image/46.png





OEBPS/image/btn_cerrar_int_com1.png





OEBPS/image/70.png





OEBPS/image/doc.png





OEBPS/image/btn_nex_tra_int1.png





OEBPS/image/36.png





OEBPS/image/3256.png





OEBPS/image/3653.png





OEBPS/image/2000.png





OEBPS/image/99.png





OEBPS/image/13.png





OEBPS/image/84.png





OEBPS/image/btn_abajo_tra_int.png





OEBPS/image/5535.png





OEBPS/image/logo-fesa-gris_teo_est.png
i






OEBPS/image/r_5_tra_int.jpg





OEBPS/image/aprendizaje_int_com.png





OEBPS/image/1375.png





OEBPS/image/r_3_tra_int.jpg





OEBPS/image/r_1_tra_int.jpg





OEBPS/image/tabla_costeo-fob1.png
Valor factura 39850
Costo de produccién 19200 19200
Empaque y embalaje de la mercancia 600 600
'sl':ir;:p(?rﬁznzr; trailer desde Cd. de México hasta el punto de 1000 1000
Gastos de carga en el barco (maniobras de exportacion): 60 60
Dta exportacién 14.68 14.68
Honorarios del agente aduanal de importacion: 664 664
Honorarios del agente aduanal de exportacion: 664 664
FLETE MARITIMO 8000 8000
Seguro de la transportacién por barco: 1000 1000
Descarga de la mercancia en el puerto de destino (maniobras
de importacion) Y Co
Seguro transporte de importacion 500 500
Transporte terrestre en destino 100 100
Seguro de transportacién desde la empresa mexicana
hasta el puerto de salida Sy Sy
Total 42797.076
9534.396

26860 21937.076
Tramites de importacion: 4279.7076
BG 41950
DTA .008 335.6
IVA 16% 7101.296
ADV 20% 2097.5
Transportacion de la aduana de importacion hasta la
empresa:
Seguro de la aduana de importacién hasta la empresa:
Total de impuestos: 9534.396






OEBPS/image/708.png





OEBPS/image/67.png





OEBPS/image/3765.png





OEBPS/image/5992.png





OEBPS/image/4572.png





OEBPS/image/5373.png





OEBPS/image/3658.png





OEBPS/image/3933.png





OEBPS/image/1883.png





OEBPS/image/377.png





OEBPS/image/Fig2_Clas.png





OEBPS/image/tab_ind.png
e
EESETTIERS

I
e R —

e O [





OEBPS/image/icono_zoom_tra_int.png





OEBPS/image/act_de_apr_11.png
Explica a detalle como debe ser la organizacién del departamento
de trafico de una empresa exportadora a gran escala, situando

el tipo de organizacién y emitiendo sus fuentes de consulta en
formato APA.

20 puntos

El organigrama contiene todos los elementos de un departamento
de trafico, el cual corresponde a una empresa exportadora a gran
escala.

20 puntos

El organigrama presenta una coherente
configuracion de regién-empresa-tipo de transporte.
10 puntos

Describe las funciones de cada elemento considerado
para realizar las actividades de exportacién de la empresa.
20 puntos

Se refleja una buena capacidad de sintesis al plasmar las
palabras precisas acerca de los conceptos, las caracteristicas y
la informacién esencial.

10 puntos

Se emite informacién clara, gramaticalmente coherente y con
correcta ortografia.
10 puntos






OEBPS/image/oca_int_com1.png
OCA





OEBPS/image/1372.png





OEBPS/image/tabla_lista_paises1.png
Lista de los paises importadores para el producto select
Producto: 060290 plantas vivas, raices y micelios.

2210 Tasa de
aioy |mpor§ado EmerEL) i Unidad de Valor Ut o crecimiento anual
Importadores en 2017 (miles 2017 Importada : .
b Cantidad (USD/Unidad) en valor entre
de USD) (miles de en 2017 20132017 (%)
usD) o
Mundo
6.464.938 1229673 0 No media K|
Ala 1.178.096 -450.591 480.048 Toneladas 2409 K
Paises Bajos
= 775.448 3176016 880.369 Toneladas 872 6
F'.afi'z 584.266 -502.040 220,653 Toneladas 2648 2
Reingigpido 400.344 -360.088 161476 Toneladas 2479 2
=
% 386.930 -201.905 0 No media 7
Italia
244.954 291.057 136.047 Toneladas 1.801 0
Bﬁa 214563 139.333 114505 Toneladas 1874 7






OEBPS/image/1018.png





OEBPS/image/fondo_cover.jpg
Transporte Internacional de mercancias:
Guia practica con Incoterms
César Soto Morales






OEBPS/image/380.png





OEBPS/image/c_unidad_3_tra_int.png
TRANSPORTE
INTERNACIONAL DE UNIDAD 3.
MERCANCIAS: GUIA CASO PRACTICO DE TRAFICO

PRACTICA CON INTERNACIONAL DE MERCANCIAS
‘ INCOTERMS






OEBPS/image/c_unidad_2_tra_int.png
TRANSPORTE
INTERNACIONAL DE UNIDAD 2.
MERCANCIAS: GUIA CADENA DE TRANSPORTACION LOGISTICA
PRACTICA CON INTERNACIONAL Y COSTEO LOGISTICO-ADUANERO
‘ INCOTERMS






OEBPS/script/idGeneratedScript.js
function RegisterInteractiveHandlers() {
RegisterButtonEventHandlers();
ProcessAnimations();
ProcessMedia();
}
function ProcessMedia() {
var oFrame = document.getElementsByClassName("_idGenMedia");
for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
var actions = oFrame[i].getAttribute("data-mediaOnPageLoadActions");
if(actions) {
var descendants = oFrame[i].getElementsByTagName('*');
for(var j = 0; j < descendants.length; j++) {
var e = descendants[j];
var tagName = e.tagName.toLowerCase();
if(tagName == 'video' || tagName == 'audio') {
if(e.paused) {
var selfContainerID = e.id;
eval(actions);
}
}
}
}
}
}
function ProcessAnimations() {
	var oFrame = document.getElementsByClassName("_idGenAnimation");
	for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
		var actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnPageLoadActions");
		if(actions) {
			var selfContainerID = oFrame[i].id
			eval(actions);
		}
		var cn = oFrame[i].className;
		if(cn.indexOf("_idGenCurrentState") != -1) {
			var actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnStateLoadActions");
			if(actions) {
				var selfContainerID = oFrame[i].id
				eval(actions);
			}
		}
		actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnSelfClickActions");
		if(actions) {
			oFrame[i].addEventListener("touchend", function(event) { onTouchEndForAnimations(this, event) }, false);
			oFrame[i].addEventListener("mouseup", function(event) { onMouseUpForAnimations(this, event) }, false);
		}
		actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnSelfRolloverActions");
		if(actions) {
			oFrame[i].addEventListener("mouseover", function(event) { onMouseOverForAnimations(this, event) }, false);
		}
	}
	document.body.addEventListener("touchend", function(event) { onPageTouchEndForAnimations(this, event) }, false);
	document.body.addEventListener("mouseup", function(event) { onPageMouseUpForAnimations(this, event) }, false);
}
function onPageTouchEndForAnimations(element, event) {
var oFrame = document.getElementsByClassName("_idGenAnimation");
for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
var actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnPageClickActions");
if(actions) {
var selfContainerID = oFrame[i].id;
eval(actions);
event.target.__id_touched = true;
}
}
event.stopPropagation();
}
function onPageMouseUpForAnimations(element, event) {
if (event.target && event.target.__id_touched) {event.target.__id_touched=false; return;}
var oFrame = document.getElementsByClassName("_idGenAnimation");
for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
var actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnPageClickActions");
if(actions) {
var selfContainerID = oFrame[i].id;
eval(actions);
}
}
event.stopPropagation();
}
function onTouchEndForAnimations(element, event) {
var classID = element.getAttribute("data-animationObjectType");
var oFrame = document.getElementsByClassName(classID);
for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
var actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnSelfClickActions");
if(actions) {
var selfContainerID = oFrame[i].id;
eval(actions);
event.target.__id_touched = true;
}
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function onMouseUpForAnimations(element, event) {
if (event.target && event.target.__id_touched) {event.target.__id_touched=false; return;}
var classID = element.getAttribute("data-animationObjectType");
var oFrame = document.getElementsByClassName(classID);
for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
var actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnSelfClickActions");
if(actions) {
var selfContainerID = oFrame[i].id;
eval(actions);
}
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function onMouseOverForAnimations(element, event) {
var animationClassName = element.getAttribute("data-idGenAnimationClass");
var cn = element.className;
if (cn.indexOf(animationClassName) != -1 ) {
return;
}
var classID = element.getAttribute("data-animationObjectType");
var oFrame = document.getElementsByClassName(classID);
for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
var actions = oFrame[i].getAttribute("data-animationOnSelfRolloverActions");
if(actions) {
var selfContainerID = oFrame[i].id;
eval(actions);
}
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function RegisterButtonEventHandlers() {
var oFrame = document.getElementsByClassName("_idGenButton");
for (var i = 0; i < oFrame.length; i++) {
oFrame[i].addEventListener("touchstart", function(event) { onTouchStart(this, event) }, false);
oFrame[i].addEventListener("touchend", function(event) { onTouchEnd(this, event) }, false);
oFrame[i].addEventListener("mousedown", function(event) { onMouseDown(this, event) }, false);
oFrame[i].addEventListener("mouseup", function(event) { onMouseUp(this, event) }, false);
oFrame[i].addEventListener("mouseover", function(event) { onMouseOver(this, event) }, false);
oFrame[i].addEventListener("mouseout", function(event) { onMouseOut(this, event) }, false);
}
}
function hasAppearance(element, appearance) {
var childArray = element.children;
for(var i=0; i< childArray.length; i++) {
var cn = childArray[i].className;
if(cn.indexOf(appearance) != -1) {
return true;
}
}
return false;
}
function isDescendantOf(child, parent) {
var current = child;
while(current) {
if(current == parent)
return true;
current = current.parentNode;
}
return false;
}
function addClass(element,classname) { 
var cn = element.className;
if (cn.indexOf(classname) != -1 ) {
return;
}
if (cn != '') {
classname = ' ' + classname;
}
element.className = cn + classname;
}
function removeClass(element, classname) {
var cn = element.className;
var rxp = new RegExp("\\s?\\b" + classname + "\\b", "g");
cn = cn.replace(rxp, '');
element.className = cn;
}
function onMouseDown(element, event) {
if (event.target && event.target.__id_touched) {event.target.__id_touched=false; return;}
if (hasAppearance(element, '_idGen-Appearance-Click')) {
addClass(element, '_idGenStateClick');
}
var actions = element.getAttribute("data-clickactions");
if(actions) {
eval(actions);
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function onMouseUp(element, event) {
if (event.target && event.target.__id_touched) {event.target.__id_touched=false; return;}
removeClass(element, '_idGenStateClick');
var actions = element.getAttribute("data-releaseactions");
if(actions) {
eval(actions);
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function onMouseOver(element, event) {
if (event.relatedTarget) {
if(isDescendantOf(event.relatedTarget, element)) return;
}
if (hasAppearance(element, '_idGen-Appearance-Rollover')) {
addClass(element, '_idGenStateHover');
}
var actions = element.getAttribute("data-rolloveractions");
if(actions) {
eval(actions);
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function onMouseOut(element, event) {
if (event.relatedTarget) {
if(isDescendantOf(event.relatedTarget, element)) return;
}
removeClass(element, '_idGenStateHover');
removeClass(element, '_idGenStateClick');
var actions = element.getAttribute("data-rolloffactions");
if(actions) {
eval(actions);
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function onTouchStart(element, event) {
if (hasAppearance(element, '_idGen-Appearance-Click')) {
addClass(element, '_idGenStateClick');
}
var actions = element.getAttribute("data-clickactions");
if(actions) {
eval(actions);
event.target.__id_touched = true;
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function onTouchEnd(element, event) {
removeClass(element, '_idGenStateClick');
var actions = element.getAttribute("data-releaseactions");
if(actions) {
eval(actions);
event.target.__id_touched = true;
}
event.stopPropagation();
event.preventDefault();
}
function handleMSOStateParentOfObject(element) {
var prev = element;
var parent = prev.parentNode;
var found;
while(parent && !found) {
var cn = parent.className;
if(cn && cn.indexOf('_idGenMSO') != -1)
found = true;
else
prev = parent;
parent = prev.parentNode;
}
if(found) {
var nextState = prev;
var mso_states = parent.children;
for (var i = 0, state; state = mso_states[i]; i++) {
var cn = state.className;
if (cn.indexOf('_idGenCurrentState') != -1 ) {
handleMediaInMSOState(state);
removeClass(state, '_idGenCurrentState');
addClass(state, '_idGenStateHide');
removeClass(nextState, '_idGenStateHide');
addClass(nextState, '_idGenCurrentState');
return;
}
}
}
}
function handleMediaInMSOState(element) {
/*This function is used to stop playing media present in current state when we move from current state to another state.*/
var descendants = element.getElementsByTagName('*');
for(var i = 0; i < descendants.length; i++) {
var e = descendants[i];
var tagName = e.tagName.toLowerCase();
if(tagName == 'video' || tagName == 'audio') {
if(!(e.paused)) {
e.currentTime = 0;
e.pause();
}
}
}
}
function handleAnimationInMSOState(element) {
/*This function is used to trigger mso state load animations.*/
var cn = element.className;
if(cn.indexOf("_idGenAnimation") != -1) {
var startClassName = element.getAttribute("data-idGenAnimationStartState");
var endClassName = element.getAttribute("data-idGenAnimationEndState");
removeClass(element, endClassName);
addClass(element, startClassName);
var actions = element.getAttribute("data-animationOnStateLoadActions");
if(actions) {
var selfContainerID = element.id;
eval(actions);
}
}
var descendants = element.getElementsByTagName('*');
for(var i = 0; i < descendants.length; i++) {
var e = descendants[i];
var cn = e.className;
if(cn.indexOf("_idGenAnimation") != -1) {
var startClassName = element.getAttribute("data-idGenAnimationStartState");
var endClassName = element.getAttribute("data-idGenAnimationEndState");
removeClass(element, endClassName);
addClass(element, startClassName);
var actions = e.getAttribute("data-animationOnStateLoadActions");
if(actions) {
var selfContainerID = e.id;
eval(actions);
}
}
}
}
function goToState(mso_id, stateName, goBackToPreviousState, startDelay) {
setTimeout(function() { goToStateWrapper(mso_id, stateName, goBackToPreviousState) }, startDelay*1000);
}
function goToStateWrapper(mso_id, stateName, goBackToPreviousState) {
var mso_element = document.getElementById(mso_id);
if(mso_element) {
removeClass(mso_element, '_idGenStateHide')
var mso_states = mso_element.children;
for (var i = 0, state; state = mso_states[i]; i++) {
var cn = state.className;
if (cn.indexOf('_idGenCurrentState') != -1 ) {
var prevState = state;
if(nextState) {
handleMediaInMSOState(prevState);
removeClass(prevState, '_idGenCurrentState');
addClass(prevState, '_idGenStateHide');
removeClass(nextState, '_idGenStateHide');
addClass(nextState, '_idGenCurrentState');
if(goBackToPreviousState)
addClass(prevState, '_idGenPreviousState');
handleAnimationInMSOState(nextState);
}
}
var stateAttr = state.getAttribute('data-idGenObjectState');
if (stateAttr == stateName) {
var nextState = state;
if(prevState) {
handleMediaInMSOState(prevState);
removeClass(prevState, '_idGenCurrentState');
addClass(prevState, '_idGenStateHide');
removeClass(nextState, '_idGenStateHide');
addClass(nextState, '_idGenCurrentState');
if(goBackToPreviousState)
addClass(prevState, '_idGenPreviousState');
handleAnimationInMSOState(nextState);
}
}
}
}
}
function playAnimatedElement(animated_element, className, hideAfterAnimating) {
removeClass(animated_element, '_idGenStateHide');
removeClass(animated_element, '_idGenPauseAnimation');
var cn = animated_element.className;
var previousAnimationClass = animated_element.getAttribute("data-idGenAnimationClass");
if ((cn.indexOf(className) == -1) && (cn.indexOf(previousAnimationClass) == -1)) {
addClass(animated_element, className);
animated_element.setAttribute("data-idGenAnimationClass", className);
}
else {
removeClass(animated_element, className);
removeClass(animated_element, previousAnimationClass);
animated_element.removeEventListener("webkitAnimationEnd", function(evt) { onPlayAnimationEnd(this, hideAfterAnimating, evt) });
animated_element.removeEventListener("animationend", function(evt) { onPlayAnimationEnd(this, hideAfterAnimating, evt) });
setTimeout(function() {addClass(animated_element, className)}, 10);
animated_element.setAttribute("data-idGenAnimationClass", className);
}
animated_element.addEventListener("webkitAnimationEnd", function(evt) { onPlayAnimationEnd(this, hideAfterAnimating, evt) });
animated_element.addEventListener("animationend", function(evt) { onPlayAnimationEnd(this, hideAfterAnimating, evt) });
}
function playAnimation(animation_id, className, startDelay, hideAfterAnimating) {
var animated_element = document.getElementById(animation_id);
if(animated_element) {
handleMSOStateParentOfObject(animated_element);
var startClassName = animated_element.getAttribute("data-idGenAnimationStartState");
var endClassName = animated_element.getAttribute("data-idGenAnimationEndState");
removeClass(animated_element, endClassName);
addClass(animated_element, startClassName);
setTimeout(function(){playAnimatedElement(animated_element, className, hideAfterAnimating)}, startDelay*1000);
}
}
function onPlayAnimationEnd(element, hideAfterAnimating, evt) {
var className = element.getAttribute("data-idGenAnimationClass");
var startClassName = element.getAttribute("data-idGenAnimationStartState");
var endClassName = element.getAttribute("data-idGenAnimationEndState");
removeClass(element, className);
removeClass(element, startClassName);
addClass(element, endClassName);
if(hideAfterAnimating)
addClass(element, '_idGenStateHide');
evt.stopPropagation();
}
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EI 80 % de los paises considerados se encuentra Europa por lo que
para mi como proveedor la distancia promedio es similar, mi principal
oportunidad es aque pais con mayor distancia entre sus proveedores
mas cercanos:

EUA

y

Concentracion de los Paises Proveedores
A menor concentracion de paises proveedores, menor competencia
y mayor oportunidad de entrar al mercado como proveedor:

Paises Bajos

Il

Arancel aplicado
Es necesario considerar al de menor aplicacién de arancel para
maximizar la utilidad:

Suiza
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Presenta el procedimiento siguié para
la que busqueda del mercado.
20 puntos

Contiene la planeacién operativa
del transporte a utilizar.
20 puntos

Presenta el disefio de la ruta. Incluye modo de
transporte, envase, empaque y embalaje.
10 puntos

Emite la cotizacién (en délares) de los
costos de los Incoterm solicitados.
10 puntos

Explica si la exportacién es factible, en
términos de utilidad y menciona cuanto
pagara el importador en cada caso.

20 puntos

Se refleja una buena capacidad de sintesis
al plasmar las palabras precisas acerca

de los conceptos, las caracteristicas

y la informacioén esencial.

10 puntos

Se emite informacién clara, gramaticalmente
coherente y con correcta ortografia.
10 puntos
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Describe claramente las funciones de cada elemento del
departamento de trafico.
20 puntos

Considera asertivamente cada una de las actividades
relacionadas con el departamento de trafico
10 puntos

Las actividades consideradas tienen relacién Iégica entre ellas.
10 puntos

Todas las actividades son pertinentes en el contexto del ejercicio.
10 puntos

El diagrama de flujo presenta un orden, los niveles de
jerarquizacion son adecuados y coherentes con el nivel de
importancia del departamento de trafico ideal, se identifican datos
de entrada y salida, asi como las variables constantes.

30 puntos

El diagrama de flujo utiliza correctamente las lineas de enlace

y conexién, asi como las figuras geométricas que precisan el
proceso a segur.

10 puntos

Se emite informacion clara, gramaticalmente coherente y con
correcta ortografia.
10 puntos
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Explica a detalle como debe ser la organizacion del departamento
de trafico de una empresa exportadora a gran escala, situando

el tipo de organizacién y emitiendo sus fuentes de consulta en
formato APA.

20 puntos

El organigrama contiene todos los elementos de un departamento
de trafico, el cual corresponde a una empresa exportadora a gran
escala.

20 puntos

El organigrama presenta una coherente
configuracion de regién-empresa-tipo de transporte.
10 puntos

Describe las funciones de cada elemento considerado
para realizar las actividades de exportacion de la empresa.
20 puntos

Se refleja una buena capacidad de sintesis al plasmar las
palabras precisas acerca de los conceptos, las caracteristicas y
la informacién esencial.

10 puntos

Se emite informacion clara, gramaticalmente coherente y con
correcta ortografia.
10 puntos
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Transporte Internacional de mercancias:

Guia practica con Incoterms

acion del contexto:

Jus!

Esta guia te permitira analizar, interpretar y clasificar los principales aspectos
relacionados con la administracion de practicas internacionales ligadas a la gestion
logistica de la distribucion fisica internacional y al trafico mundial de mercancias.
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practicos de la unidad.
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